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El continente americano es rico en recursos natura-
les y materias primas, como también en altas tasas
de pobreza, desigualdad y segregacion. Concentra
un alto porcentaje de su poblacién en ciudades, mas
del 70% vive en zonas urbanas. Por lo anterior, no
sélo son importantes los cambios en los paradigmas
de las politicas sociales, sino también en los referidos
a la produccion y construccion del espacio y del lu-
gar; ya que es aqui donde profesionales, académicos
e investigadores: planificadores, urbanistas, econo-
mistas, gedgrafos, socidlogos y disefadores, entre
otros, tienen una significativa participacion.

Esta reflexion tiene por propdsito posibilitar la cons-
truccion de una sociedad mdas humana, basada en el
reconocimiento de la dignidad de la persona y que
la ciudad contemporénea es un lugar donde los di-
versos mundos se encuentran. Es una invitacion para
dar importancia al discurso ético y al mismo tiempo
poner los esfuerzos en avanzar en la praxis ética a
partir de los campos disciplinares de cada uno. Se
trata de un avanzar hacia la construccion de una so-
ciedad basada en el humanismo integral y solidario.

El modelo de la sociedad neoliberal, que ha per-
meado la sociedad urbana actual, ha instaurado la
cultura del simulacro y a ello contribuyen notable-

mente, dia a dia, los medios de comunicacion social.
Se insiste en que las sociedades unanimes y unifor-
mes sélo pueden caber en mentes nostélgicas o en
proyectos disparadamente utépicos. Esta cultura
nos ha entregado una diversidad de mundos que la
vida social exige y que obliga a vivira modo de ‘com-
partimentos. Esta exigencia divide a las personas en-
tre si a través de profesiones, especialidades, roles y
costumbres, que acaban con resquebrajar la unidad
interior de la persona. Cada una vive dividida inter-
namente en funcién de los roles sociales que des-
empena, abriendo un surco entre lo que se piensay
lo que se dice, lo que se sabe y lo que se actua. De
hecho, se puede ser un ejecutivo agresivo y compe-
titivo en la empresa, a la vez que un cényuge manso
como cordero con la esposa e hijos. Cada uno espe-
ra que el otro responda fielmente al papel que debe
desempenfar en cada situacion y seguin un talante
prefijado (Coélho Pires, 1992). Incluso la propia exal-
tacion del 'yo’ que se promueve, se va difuminando
y sustituyendo por el rol’ La vida humana queda asf
fragmentada y se pierde la vision de totalidad o uni-
dad fundamental. Los seres humanos acabamos por
diluirnos en funciones y tareas que tratan de buscar
indtilmente la unidad perdida. Es uno de los precios
a pagar por la cultura del simulacro en una socie-
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dad neoliberal, que convierte la vida humana en
una cuestion epidérmica, evasiva vy frustrante. Una
sociedad que considera al éxito personal, individual,
junto al conjunto de bienes privados que se puedan
poseer como su mejor indicador y que olvidd que el
éxito es fruto de la colaboracién mutua, de la dispo-
sicion al didlogo, de la comprensién del otro en toda
su integralidad, de la capacidad de hacer y aceptar
la critica, de reconocer las debilidades propias vy las
fortalezas de los otros. De aceptar que mi 'yo' solo
puedo reconocerse en cada uno de los ‘tu’ que me
rodean. “Una sociedad que, en todos sus niveles,
quiere positivamente estar al servicio del ser huma-
no es aquella que se propone como meta prioritaria
el bien comun, en cuanto bien de todos los hombres
y de todo el hombre. La persona no puede encon-
trar realizacion sélo en si misma, es decir, prescindir
de su ser‘con’y ‘para’ los demas” (Pontificio Consejo
Justicia y Paz, 2005:90). Los bienes privados siempre
han de estar subordinados a un bien superior y ese
no es otro que el bien comun.

El modelo neoliberal sistematicamente viene negan-
do la existencia del otro. Sin ir muy lejos, el centro de
estudios Libertad y Desarrollo, efectia un anlisis a
la crisis europea, indicando que Grecia y los demas
paises de la zona euro se encuentran atrapados por
el’espiral de la muerte'del Estado de Bienestar. De lo
anterior extraen conclusiones para Chile, abogando
para que se modere el nivel del gasto social some-
tido a fuertes presiones que buscan incrementar las
prestaciones AUGE o GES', las pensiones, la educa-
cién, entre otras. Finalizan expresando: “Debemos
ser capaces de equilibrar la proteccién de los més
necesitados, con la exigencia de deberes a los mis-
mos en el sentido de lograr un compromiso para
que sean ellos al final los propios agentes del cam-
bio en su bienestar futuro. Es decir, generar una ver-

dadera conciencia de ‘sociedad de oportunidades’

con responsabilidades, pero también con deberes.

Es decir, pasar del Estado de Bienestar a una socie-
dad del emprendimiento” (2010:6).

El modelo neoliberal y la cultura del simulacro ha in-
vadido las sociedades con indicadores que sélo dan
cuenta de las actividades laboriosas —en palabras de
Mumford- es decir, de las actividades productivas
de cada dia, de hombres e instituciones. Ellos —los
indicadores—, no dan cuenta de las actividades sim-
bolicas que dan sentido a la existencia, como por
ejemplo, la realizacién personal y la vocacion, que no
es para sf mismo, sino para los otros. En este contex-
to, el conjunto de agentes moralizadores de la socie-
dad: la familia, el Estado, la escuela, la Iglesia, las insti-
tuciones sociales y econdmicas (sindicatos, colegios
profesionales, empresas, etcétera) se encuentran en
profunda crisis. Las universidades no escapan a ello.
La Universidad ha dejado de ser una de las entida-
des morales de la sociedad y se ha transformado en
una maquina de la ciencia y de la técnica. El modelo
fordista de produccion se instalé en ella y la mueve
un conjunto de indicadores, detras de los que se es-
conde la ilusion de alcanzar los sitiales de honor. Se
olvida que los indicadores no son capaces de medir
adecuadamente el real valor de una casa de estudios
superiores, pues ello no se encuentra en la cantidad
de revistas, artfculos, investigaciones, patentes y
otros tantos indicadores de desempeno, el real va-
lor se encuentra en la comunidad universitaria, en el
conjunto de quienes integran esa comunidad.

No hay que cegarse con los indicadores, pues es-
tos no miden el real valor de cada persona. Lewis
Mumford sefialaba:

Hay valiosas razones para creer que el cerebro del
hombre fue desde el principio mucho mds impor-
tante que sus manos, y que su tamafio no puede
haberse derivado exclusivamente de la fabricacion
y el uso de herramientas; que los ritos, el lenguaje y
la organizacion social, que no dejaron huellas mate-
riales, pero que estan permanentemente presentes

1 Corresponden a beneficios que estan garantizadas por ley a personas afiliadas al sistema de salud, ya sea publico o privado, en Chile.



en todas las culturas, fueron, con toda probabilidad,
los més importantes artefactos del hombre desde
sus primeras etapas en adelante; y que incluso para
dominar a la naturaleza o modificar su entorno, la
principal preocupacion del hombre primitivo fue
utilizar su sistema nervioso, intensamente activo y
superdesarrollado, dando asf forma a un yo huma-
no que cada dia se alejaba mas de su antiguo yo
animal, mediante la elaboracién de simbolos, las
unicas herramientas que podia construir utilizando
los recursos que le proporcionaba su cuerpo: sue-
fios, imagenes y sonidos (2010:27-28).

En este contexto por ejemplo, el modelo neoliberal
en Chile ha fundamentado la crisis del planeamiento
urbanistico -y para que sefialar la del ordenamiento
territorial (ausente)—, a la existencia de una planifica-
cién que se caracteriza por ser de caracter normativo
y de zonas, sectorialista, normativa, obedeciendo a
una visién preconcebida y orientada a la oferta de
suelo y de actividades. Frente a esas caracteristicas
negativas se ofrece una planificacion urbana que se
orienta por poseer un caracter evaluativo, es decir,
estarfa sustentada en procesos de evaluacion mul-
tisectorial, estratégica y orientada a la gestion; con
una vision adaptable a los cambios y a las tendencias
del mercado, es decir, una planificacién urbana que
permita facilmente obtener indicadores cuantitati-
vos de acciones. El Estado vuelve a renunciar a su
funcién privativa sobre el proceso de planificacion
urbana, y tal renuncia implica dejar de velar por el
bien comun, aquel bien superior que es individual y
colectivo a la vez. Resulta dificil establecer indicado-
res que permitan referir la materializacién del bien
comun. La planificacion orientada a la demanda no
es otra cosa que volver a indicar al mercado como
quien mejor resuelve los problemas al interior de
la ciudad, por lo tanto, sera el buen negocio inmo-
biliario sobre el territorio y sus tendencias lo que
marque la construccion de las ciudades del pais, es
decir, el monto de la inversién serd el indicador, in-
dependientemente de los efectos negativos que ella
genere.
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JAcaso aun no hay suficiente literatura —tanto a ni-
vel nacional como internacional- que nos recuerde
que la planificacién del desarrollo es esencialmen-
te ética? ;De qué forma se vela por la igualdad de
oportunidades para acceder a los beneficios del
progreso econémico y social? Se pretende conven-
cer a los ciudadanos que el sector privado actla
racionalmente y que el sector publico, por esencia,
actla irracionalmente. Existe algun ser humano que
no pretenda maximizar sus beneficios, todos, cual
mas cual menos, buscan maximizar sus ganancias y
ello es racional. Sin embargo, es necesario que exista
un ente capaz de eliminar la ley de la selva que ello
genera, el llamado a cumplir esa tarea es el Estado
y su actuar no debe basarse en tendencias, sino en
la primacia de la consecucién del bien comun que
busca la materializacion del humanismo integral y
solidario. Segun Maritain “el drama de las modernas
democracias esta en haber ido a ciegas en busca de
algo excelente, como es la ciudad de la persona, y
haber levantado en su lugar, erroneamente, la ciu-
dad del individuo, que conduce por naturaleza, a
espantosas liquidaciones” (1968:111).

Desde los albores de la humanidad el ser humano
busca la felicidad y en ese camino ha planteado di-
versas utopias a lo largo de su historia. Va en busque-
da de la ciudad ideal porque frente a lo inevitable de
la muerte pretende la trascendencia e imaginar una
mejor vida, que se logra con el espiritu. La ciudad
fue, es y seguird siendo el acontecimiento cultural
mas importante de la humanidad: la ciudad ideal de
Platon, aquella que sostiene el bien, o la ciudad de
Dios de San Agustin, donde la ciudad terrena debe
ser la prefiguracion de la ciudad celeste; ambas po-
nen sus fundamentos en la vida moral, donde el
concepto de bien prevalece.

Se precisa ir mas alld de la visién exclusivamente
técnica y cuantitativa sobre necesidades, se debe
incluir la vision cualitativa y la dimensién antropo-
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l6gica para una adecuada propuesta del quehacer
urbanistico. Considerar exclusivamente la actividad
econdmica como fundante del proceso de desarro-
llo urbano significa reducir el verdadero valor de la
ciudad.

El Estado no puede renunciar a la funcién privativa
de planificar el futuro de la ciudad y del territorio,
porque en la ciudad y en el territorio existen dis-
torsiones entre beneficios privados y beneficios
sociales, y ellos deben ser corregidos en pos de la
consecucion del bien comun. El mercado es incapaz
de dar respuesta a las distorsiones econémicas que
acontecen en el territorio. La rentabilidad privada no
es sindnimo de rentabilidad social. El Estado debe
comparar los costos y los beneficios sociales involu-
crados en cada accién; es decir, debe determinar el
efecto que tendra la accion sobre el bienestar gene-
ral de la sociedad.

Los mecanismos de la economia de mercado tienen
una capacidad Unica para sefalar las demandas de
los distintos bienes y servicios por parte de los con-
sumidores. Estos, al estar dispuestos a pagar unos
precios mds altos o mas bajos por determinados
bienes, expresan su respuesta colectiva a las cues-
tiones sobre qué hay que producir. Sin embargo, los
mecanismos de mercado no son eficientes para de-
terminar lo que debe producirse cuando se trata de
bienes con los cuales no sélo se benefician los que
compran; este es el caso de los bienes presentes en
la ciudad vy, en especial, los bienes publicos. Hasta
el momento el mercado no ha sido capaz de pro-
veer los necesarios bienes publicos ni la adecuada
equidad en el acceso a los bienesy servicios urbanos
para mejorar la calidad de vida de todos los habitan-
tes de la ciudad.

El planeamiento urbano y las politicas publicas so-
bre la materia siguen en deuda con los objetivos
de equidad social, eliminacién de la segregacion
residencial y social, acceso a los bienes y servicios,
acceso al empleo, entre muchos otros derechos de
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los ciudadanos. En las actuales politicas urbanas sélo
existe en un discurso colmado de buenas intencio-
nes, la praxis es distinta. Nuestro planeamiento ur-
bano no pretende generar ni reclamar una ciudad
para los ciudadanos, una ciudad para las personas.
Es obligatorio entregar a los conjuntos de vivienda
social las dotaciones necesarias para que esas perso-
nas puedan recuperar su dignidad y desarrollar sus
capacidades humanas.

La inequidad en el acceso a los bienes y servicios ur-
banos es una deuda con los habitantes mas pobres
y se da con el actual modelo econdmico imperante
del que deriva el sistema de planeamiento urbano.
Las caracteristicas de nuestro sistema de planea-
miento urbano favorecen la concentracion de dota-
cionesy de equipamientos en las dreas de la ciudad
que albergan a la poblacién con mayor capacidad
de gasto. Lo anterior, debido a su nivel de ingreso
y también las mayores redes viarias que favorecen
el desplazamiento de los vehiculos privados, ya que
se ha apostado a alejar los centros de produccién e
industriales de las zonas residenciales. Todo esto so-
bre la base de que el éxito de la politica urbana se
mide exclusivamente en los aportes que ésta reali-
za al producto y en su contribucién a los equilibrios
macroecondmicos.

Quienes gestan la politica urbana sélo escuchan a
los emprendedores inmobiliarios y carecen de oidos
para las necesidades de los habitantes de la ciudad,
mas aun, cuando éstos son los que se ubican en el
quintil més bajo de ingresos. Ante cualquier inten-
to de socializar los éxitos econdmicos que genera la
ciudad, aparecen las voces que amenazan la estabi-
lidad del sistema. La ciudad no puede ser observada
como territorio en pugna constante entre el interés
publico y el interés privado. Para conseguir evitar
esta pugna o disminuir su impacto, estos intereses
deben ordenarse a un fin primario, a un fin debi-
damente planificado; para ello, serd imprescindible
definir metas y objetivos evaluados y jerarquizados,



buscando la méxima eficiencia y eficacia con prima-
cia del bien comun.

Mientras las ganancias de unos pocos crecen ex-
ponencialmente, las de la mayorfa se quedan cada
vez més lejos del bienestar de esa minorfa feliz. Este
desequilibrio proviene de ideologias que defienden
la autonomia absoluta de los mercados y la especu-
laciéon financiera. De ahi que nieguen el derecho de
control de los Estados, encargados de velar por el
bien comun. Se instaura una nueva tiranfa invisible,
a veces virtual, que impone, de forma unilateral e
implacable, sus leyes y sus reglas. Ademés, la deuda
y sus intereses alejan a los paises de las posibilida-
des viables de su economia y a los ciudadanos de
su poder adquisitivo real. A todo ello se aflade una
corrupcion ramificada y una evasion fiscal egoista,
que han asumido dimensiones mundiales. El afdn
de poder y de tener no conoce limites. En este
sistema, que tiende a fagocitarlo todo en orden a
acrecentar beneficios, cualquier cosa que sea fragil,
como el medio ambiente, queda indefensa ante los
intereses del mercado divinizado, convertidos en
regla absoluta (Francisco, 2013:47-48).

Las nuevas formas de valoraciéon del desarrollo ur-
bano, esencialmente econdémicas, incentivan la eli-
minacion de la planificacion de los centros urbanos,
con el propdsito de que el hombre se encierre y se
envuelva en una voragine de actividad para alcanzar
el conjunto de bienes que el mercado le ofrece, alie-
nandolo e impidiéndole valorar su propia dignidad.
Los centros urbanos, nuestras ciudades, deberian
ayudar al hombre a pasar de situaciones menos hu-
manas a situaciones mas humanas, sin embargo hoy
son una quimera.

En linea con el parrafo precedente en el primer arti-
culo de este numero, la Dra. Rebeca Silva, Francisco
Mufoz y Hugo Delanoé, invitan a mirar la ciudad con
el centro en las personas y proponen considerar la
realidad y actividades de ellas para adaptar los es-
pacios y resolver problemdticas urbanas relevantes,
como son los espacios publicos poco inclusivos, el
estrés urbano y la baja calidad de vida para gran par-
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te de los habitantes de las ciudades, por medio de
una estructura modélica denominada Ergociudad.
La propuesta que une a las disciplinas de la ergono-
mia y el disefio urbano, se ocupa por crear un es-
pacio relacional entre personas, objetos y entorno,
que considere la multidimensionalidad de factores
(fisicos, ambientales, mentales y organizacionales)
que inciden en la vida diaria de las personas en sus
actividades y prdcticas cotidianas. El esfuerzo se cen-
tra en la consecucion de una ciudad mas inclusiva y
con mejores estandares de calidad de vida y salud
publica desde el reconocimiento de la diversidad de
las personas.

De una propuesta pensada en la totalidad de las per-
sonas que habitan la ciudad, con sus similitudes y
diferencias, el sequndo articulo pone su acento en
la produccién tedrica de un conjunto acotado de
individuos. Luis Santana presenta la cartografia con-
ceptual de investigadores contemporaneos existen-
tes en el espacio académico que versan sobre geo-
grafias humanas, clasificadas con los prefijos ‘post’
y 'neo, las cuales no dejan de ofrecer la constante
tension entre idealismo y materialismo. No deja de
llamar la atencion, cuando concluye que las visiones
‘post’ han impregnado la geografia humana de un
tinte nihilista, en especial, si tal corriente filosofica
niega toda posibilidad de conocimiento, la existen-
cia y valor de todas las cosas, pues se esperaria que
en una sociedad neoliberal los individuos busquen
atesorar muchas cosas, solo por el afén de poseer,
dado que alli radica la clave del éxito. Sin embargo,
la produccion académica debe atesorarse en su jus-
ta medida y, en especial, en su contribucién para la
consecucion del bien comun, con el propdsito de
hacer fecundo los muchos afios de trabajo, dando
luces para enmendar los caminos, fortaleza del arti-
culo en comento.

Existe un conjunto de ‘palabras—idolos, el cual res-
ponde en parte a la verdad de un fenémeno y de
un proceso; pero es también un arma que esgrimen
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algunos para mantener o prolongar situaciones in-
justas (Serrano, 2000); son palabras que utilizamos
corrientemente, términos cuyo uso se transforma
en una moda y que la mayoria de las veces no sa-
bemos su verdadero significado o implicancia. Con
ello, estos emblemas pasan a constituirse en los res-
ponsables de muchas, por no decir de la mayoria, de
los efectos positivos y negativos que vive la sociedad
actual. Félix Rojo presenta una de aquellas palabras
que tiene las cualidades descritas: gentrificacion. El
autor presenta los resultados obtenidos al revisar
el sustento conceptual y la forma de aplicacién de
esta nocion, lo que posibilita —por tanto— una me-
jor comprension de la gentrificacion, encontrando
dos paradigmas que la fundamentan: materialismo
y constructivismo. Concluye con una propuesta me-
todoldgica para aquellos académicos e investigado-
res que busquen una mayor comprension sobre los
procesos que sufren muchas de nuestras ciudades y,
en especial, sus cascos histoéricos.

Otra de las palabras—idolos de fines de la década
de los ‘80 del siglo XX hasta el dia de hoy es ‘globa-
lizacion. El Premio Nobel de Economia R. M. Solow,
frente a la pregunta qué era para él la globalizacion,
contestd: “jAh, si, la globalizacion! Es una maravillo-
sa excusa para muchas cosas” (Serrano, 2000). Para
algunos la globalizacién es la excusa de algunos
pensadores, hombres de negocios o politicos para
volver a situaciones de capitalismo feroz, en una
época en que la mayoria de los paises occidentales,
y especialmente Europa, han alcanzado cotas de
justicia con el Estado de Bienestar (Serrano, 2000).
Otros se preguntan sobre ;qué hay de global en la
globalizacion?, en especial cuando lo global no pue-
de interpretarse como fenémeno universal, sino mas
bien, el concepto de globalizacién serfa un sinénimo
de occidentalizacién o americanizacion (Held y Mc-
Grew, 2003).

En el cuarto articulo de este nimero, la palabra—ido-
lo globalizacion es escrutada desde los cambios ex-
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perimentados por las ciudades. Marcelo Rodriguez—
Mancilla, su autor, se ocupa de ésta en relacion a la
produccién de una tendencia a la homogenizacion
urbana. Varios autores establecen que la homoge-
nizacioén genera procesos y actores politicos y eco-
némicos comunes en todos los paises y ciudades.
Segun Rodriguez—Mancilla su investigacion busca
construir un marco de andlisis para discutir la homo-
genizacion urbana, a partir de: a) las respuestas que
se han dado, desde el pensamiento social y urbano
en América Latina; y, b) la emergencia del debate
sobre colonialidad del poder y del saber, y su rela-
ciéon con la idea de construir teorias urbanas propias
desde el sur. El trabajo se sustenta en la revision de
literatura que relaciona estudios urbano-regionales
con el programa de investigacion modernidad/co-
lonialidad y a partir de ello presenta los principales
argumentos tedricos, epistémicos e histdricos, que
permiten desestabilizar la hipdtesis dominante,
identificando, desde una perspectiva histérica de
larga duracion, los principales mecanismos de do-
minacion material-simbdlica.

A continuacién, Josemanuel Luna discute sobre las
nuevas interpretaciones de los procesos de urbani-
zacioén, fundado en una critica a la lectura demogra-
ficista de Luis Unikel (quien fuera Director del Centro
de Estudios Demogréficos, Urbanos y Ambientales
de México) y las diversas interpretaciones que de
ésta han derivado sobre lo urbano. Asi, el autor de-
sarrolla desde la Critica de la Economia Politica un
andlisis de la produccién del espacio urbano a fin
de abordar la refuncionalizacién de la ciudad en el
modo de produccion capitalista y en relacion a la
dindmica y evolucién propia del espacio rural, que
darfa como resultado un espacio urbano con valor
de uso negativo producto del capital y con impronta
de insustentabilidad socioambiental, dada la l6gica
de acumulacion de capital en el modelo neoliberal
y los ciclos de reproduccion de la naturaleza. En este
trabajo los conceptos de divisién social del trabajo,



desarrollo de fuerzas productivas, técnicas comuni-
cacionales y de transporte y, acumulacion de capital,
son el centro que da cuenta de los fendmenos de
sometimiento formal y real de lo rural por lo urbano.

Alan Rodriguez y Cordelia Freeman situaran al lector
en el Norte de Chile, especificamente en la XV Re-
gion de Arica y Parinacota. Esta locacion tiene por
fundamento una investigacién de caracter explora-
torio con uso de metodologia semi-cualitativa so-
bre los imaginarios geograficos de nifios y jovenes
de establecimientos educacionales publicos en un
espacio de tres fronteras (Peru, Bolivia y Chile). La in-
vestigacion usa el mapa mental como método de
obtencion de informacién y comprende la fronte-
ra como construccion social y experiencial. A nivel
de resultados los mapas mentales dan cuenta de la
existencia de una frontera—barrera y de las conversa-
ciones con los informantes se obtiene la existencia
de una frontera—porosa, lo cual les permitirfa con-
cluir la existencia de una frontera dindmica.

He sefalado que el modelo neoliberal y sus indica-
dores buscan homogeneizar e invisibilizar las dife-
rencias. Catalina Carvajal nos ofrece el resultado de
la aplicacion de una metodologia de caracter univer-
sal, cuya légica —precisamente— impide ver el valor
que ostentan ciertas culturas locales e impedir el ac-
ceso a las oportunidades del’'mundo global’ La auto-
ra se sitUa en las comunas de Pichidegua, Larmahue
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y Litueche (VI Regién del Libertador Bernardo O'Hig-
gins, Chile) con el propésito de determinar la influen-
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